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»Ich wurde auf Fehler
hingewiesen und konnte
viele gleich beheben®

opf, 18 Jahre

»Durch die praktischen
Ubungen hab ich

viel mitgenommen*

Maria Spataro, 20 Jahre
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»Ich hab gelernt, nicht
standig an meinen
Klamotten rumzuzupfen®

Jessica Feil, 20 Jahre
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Wirtschaft

»Mit der Kérpersprache
sagt man viel
mehr als man denkt*

Fatih Belen, 22 Jahre
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»Ich weifd jetzt, dass es
sinnvoll ist, jede Aufgabe
gut gelaunt zu erledigen®

Nicole Koch, 19 Jahre
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»Ich werde nun meine
Gestik und Mimik
bewusster einsetzen

Lena Gebler, 20 Jahre

Die Azubis ausunserem Projekt zett beim Workshop im PressehausStuttgart: Verhaltensweisen, die im Berufsleben eine grofe Rolle spielen, kann man Gben

Still zu stehen ist nicht
einfach — aber wirkungsvoll!

Wie sieben zett-Azubis fiir ihren Alltag im Betrieb fit gemacht werden

Den eigenen Namen sagen, jemandem
die Hande schiitteln oder einfach nur
zuhéren. Eigentlich alltagliche
Handlungen. Im Azubi-Training lernt
man daraufzu achten, auch diese
bewusst und zielorientiert einzusetzen.

VON ALMUT SIEFERT

STUTTGART. Sich vor eme Gruppe Menschen
stellen und dabei selbstsicher und locker rii-
berkommen - dasschaffen die wenigsten auf
Anhieb. Auch Jessica Feil, Nicole Koch,
Franziska Schwarzkopf und Fatih Belen,
den Azubis vor der Dekra Automobil GmbH
und Lena Gebler, Maria Spataround Marcel
Hibold, den Azubis der SWMH Service
GmbH, fillt dasam Anfang des Azubi-Trai-
nings am Dienstag im Stuttgarter Presse-
haus sichtlich schwer. Doch mit den richti-
genTippsklapptdasschnell.

Lektion 1: Vorstellen

Als erstes soll jeder nach vorne kommen und
seinen Namen sagen. Was dabei alles beach-
tet werden muss, konnte sich vorher keiner
der sieben Azubis vorstellen: Laut, langsam
unddeutlich sprechen. Blickkontakt mit den

Zuhorern aufnehmen. Fest auf beiden Bei-
nen stehenund die Hinde locker am Korper
hingen lassen. Das ist das Schwerste fiir die
meisten. ., Ich fithl mich so total unwohl, gar
nicht natiirlich”, sagt Lena Gebler. Was sie
nicht sieht: Die 20-Jahrige wirkt durch diese
Haltung sofort selbstsicherer, kompetenter
und kraftvoller. ,Es auszuhalten, still zu ste-
hen, katapultiert emen in der Ausstrahlung
direkt eine Stufe nach oben”, sagt Claudia
Schimkowski, eine der beiden Trainerinnen
der Akademie fiir Geschiftserfolg, die das
Azubi-Traming geleitethaben.

Lektion 2: Handeschiitteln

Jeder hat es schon gemacht —und sich dabel
nicht viel gedacht. Doch: ,Der angemessene
Hindedruck ist gar nicht so einfach®, wie
Trainerin Heike Frank-Ostarhild erklart.
Wie fest wirdzugedriickt, wielange geschiit-
telt, und wer spricht eigentlich zuerst?
»Wenn der andere nichts Negatives merkt,
dann war es gut”, sagt Frank-Ostarhild.
Aber so ein Feedback bekommt man im nor-
malen Leben nicht. Hier beim Tramingkann
man ausprobieren. Nicole Koch und Jessica
Feil geben sich zunichst sehr zaghaft die
Hand. ., Sie sollennichtnett wirken, sondern
kraftvoll und kompetent“, soder Ratder Ex-
pertinnen. Und nach ein paar Versuchen

weicht das schiichterne Hindchenhalten
einem ausdrucksstarken Hindedruck.

Lektion 3: Zuhoren

Genausowichtig, wie dasrichtige Sprechen,
ist das richtige Zuhoren. Die Aufgabe: Sich
in Zweier-Gruppen gegenseitig eine Ge-
schichte erzihlen. Der eine spricht, der an-
dere hort zu. Wichtig bei dieser Ubung: Der
andere hort wirklich zu. Er schweift nicht
gedanklich ab, bleibt aufmerksam bel sei-
nem Gegeniiber. Zwei Minuten lang. Und es
ist schwer, beim Bericht tiber die vergangene
Reise nicht an den eigenen Urlaub zu den-
ken. Bei der Erwihnung des Weihnachts-
marktes nicht die Geschenke-Einkiufe der
kommenden Woche zu planen. Einfach nur
zuzuhoren. Sich klar zu werden, wie man oft
unbewusst abdriftet und die Aufmerksam-
keit verliert. ., Es war komisch, nichts zu sa-
gen”, findet Franziska Schwarzkopf. ,Wer
den anderen unterbricht, schweift bereitsab
und folgt seinen eigenen Gedanken”, erklart
Claudia Schimkowski.

Am Ende des Trainings steht die Ab-
schlussrunde. Alle sieben Azubistreten ein-
zelnund selbstsicher vor den Rest der Grup-
pe. Sie fassen des Gelernte kurz und knapp
zusammen: Laut, deutlich - kompetent.

»Arme, die runter hdngen,
sehen nicht so doof aus,

+ wie man sich das vorstellt“
k Marcel Habold, 21 Jahre
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Zett — die Azubi-Initiative der Stuttgarter Nachrichten

* Der Hintergrund: Studien belegen, dass
regelmafiiges Zeitunglesen nicht nur die
Medien- und Sprachkompetenz fordert,
sondern auch die Allgemeinbildung verbes-
sert. Die tagliche Zeitungslekture ist daher
fur den personlichen Entwicklungsprozess
junger Menschen sehr forderlich. Im Rah-
men von zett stellen Unternehmen ihren
Auszubildenden ein Jahrlang ein Abonne-
ment der Stuttgarter Nachrichten zur Verfu-

gung.
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Wissensvorsprung
durch Zeitunglesen.

Die Azubi-Initiative der
STUTTGARTER NACHRICHTEN

Die Bestandteile: Begleitet wird das Projekt
durch ein 14-tagiges Online-Quiz und zahlrei-
che Veranstaltungen fur die Auszubildenden.
Die Teilnehmer erhalten die Moglichkeit, die
Redaktion zu besuchen und an der Konferenz
und einer Fuhrung durch die Druckerei teil-
zunehmen. In Workshops konnen sie die
Wirkung von Korpersprache und das richtige
Auftreten im Berufsleben lernen und trainie-
ren. Aufierdem konnen zett-Teilnehmer
Redakteure zu Terminen begleiten.

* Die Untemehmen: Unternehmen profitie-
ren neben einer zusatzlichen Qualifizierung
ihrer Auszubildenden auch von der redaktio-
nellen Berichterstattung zur Azubi-Initiative.

* Die Teilnahme: Das Projekt richtet sich an
Ausbildungsbetriebe in der Region Stuttgart
und ist furalle Ausbildungszweige geeignet.
Interessierte Unternehmen wenden sich an
Elke Janku, Tel. 0711 /72 05- 71 02 oder
zett@stn.zgs.de. Weitere Informationen
unter www.stuttgarter-nachrichten.defzett.




